Kapitel 1

Im Anfang war das Wort ... und das Chaos (Wikipedia, das unbekannte Wesen)

Jeder kennt es, viele nutzen es tdglich, aber wer/was ist dieses unbekannte

Wesen Wikipedia? Wer schreibt die Artikel, wie wird lektoriert, wer bezahlt dafiir, wie groB ist sie
eigentlich? In diesem Artikel werden einige Einblicke in die Geschichte des Projekts gegeben sowie
die Menschen vorgestellt, die damit beschéftigt sind, Inhalte zu erstellen und aufzubereiten fiir den
tiglichen Nutzen.

Einleitung

Es ist schwer, ein Wesen zu beschreiben, das dem permanenten Wandel unterworfen ist. Wikipedia
steht an siebter Stelle der am meisten besuchten Webseiten [1] und wird in jedem Augenblick
irgendwo von irgendjemand irgendwie verdndert. Jeder darf mitmachen, jeder darf (fast) alles — wie
kann es dann sein, dass eine hochwertige Enzyklopédie dabei entsteht?

Namensraum Beispiel
Artikel http://de.wikipedia.org/wiki/Erde
Bilder oder http://de.wikipedia.org/wiki/Datei:The Earth seen from Apollo 17.jpg
Dateien
Diskussionen http://de.wikipedia.org/wiki/Diskussion:Erde
Benutzer http://de.wikipedia.org/wiki/Benutzer: Wise Woman
Meta http://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia: Wartung
Entstehung

Im Anfang war das Wortl' — Basis aller Eintréige in der Wikipedia sind die Worter, Lemmata genannt.
Sie sind die Bezeichner, die als Uberschriften fiir Artikel eingetragen sind. Einzahl miissen sie sein,
keine Artikel tragen, und wenn es mehrere Begriffe mit denselben Bezeichnungen gibt, muss eine
Begriffsklarungsseite aufgesetzt werden, um auf die verschiedenen Deutungsvarianten zu verweisen.
Die Lemmata sind in sogenannten Namensrdumen organisiert, in der teilweise verschiedene Regeln
gelten. Die strengsten sind die des Artikelnamensraums.

Das ist der Bereich der Wikipedia, den man allgemein sieht. Es gibt aber weitere Namensraume fiir
Benutzer, Bilder, Metadiskussionen und so weiter. Ein Bezeichner wie ein Lemma kann dann in
verschiedenen Namensraumen unterschiedliche Artikel haben. Dann ist der Verweis nur mit dem
Namensraum und dem Bezeichner zusammen eindeutig.

Wikipedia ist laut [2] aus dem gescheiterten Versuch, eine freie, 6ffentliche Online-Enzyklopadie auf
Englisch zu griinden, die Nupedia [3], hervorgegangen. Im Jahre 2000 haben Jimmy Wales und Larry
Sanger mit einem kleinen Kreis ausgesuchter Autoren damit angefangen. Von Wales’ Forum- und
Erotikbilder-Firma Bomis finanziert, sind zwar sehr hochwertige Artikel entstanden,

aber leider nur sehr wenige.

2001 wurde Wikipedia gegriindet, gedacht als Inkubator fiir Nupedia-Artikel. Man beschloss, die
Wiki-Technologie von Ward Cunningham [4] zu benutzen, weil sie eine sehr einfache Art bot, Texte
kollaborativ zu bearbeiten. Bei einem Wiki kann man sehr schnell und einfach Texte editieren und
Verlinkungen setzen. Auch werden die Versionen der Texte konserviert, damit ein Zuriickverfolgen
moglich ist. Ab 2003 {ibernahm die gemeinniitzige Wikimedia Foundation, mit Sitz in St. Petersburg,

1 Evangelium nach Johannes 1:1



FL, USA unter dem Vorsitz von Wales, die Grundfinanzierung von Wikipedia.
Abbildung 1: Das erste Lemma — U.

Aber ganz am Anfang, als es noch keine Wikipedia gab, wurde die erste Seite mit dem ersten Lemma
angelegt. Es sollte eigentlich ein Artikel liber die Vereinigten Staaten (USA) werden, aber es war klar,
dass es mehrere Linder gibt, die mit U anfangen, also wurde als allererstes ein alphabetisches
Verzeichnis angelegt, und dort als erste Seite der Eintrag fiir den Buchstaben U: UuU. (s. Abb. 1) Ein
merkwiirdiges Wort, das den Umstidnden geschuldet war, dass die zu Grunde liegende Software
automatisch alle Begriffe, die in ,,CamelCase*? geschrieben werden, als Links ansah. Da
Einzelbuchstaben gar nicht in CamelCase geschrieben werden konnen, wurde beschlossen, einen
Einzelbuchstaben als Folge von drei Buchstaben einzutragen, z. B. UuU fiir den Buchstaben U. Diese
sicherlich fiir Nichtinformatiker recht unverstdndliche Art wird ,,Hack* genannt. ,,Hacken* bedeutet
unter Informatikern eine schnelle, aber teilweise unelegante Losung fiir ein Problem oder das
Ermdglichen einer Funktion, die in einem System nicht vorgesehen war. Sie freuen sich, wenn sie
solche Wege finden, ein Problem zu 16sen, aber diese Freude ist oft sehr schwer vermittelbar.
Immerhin man schaffte es so, eine scheinbare Hiirde zu iberwinden.

Am Ende des ersten Jahrs hatte Wikipedia begonnen, auf der ersten Seite statt eines alphabetischen
Index viele Kategorien einzurichten, wie man in Abb. 2 sehen kann. Es gab ca. 19.000 Artikel und
man erklérte als Ziel, irgendwann 100.000 zusammen zu bekommen. Viele Wissenschaftler tobten —
so ginge das nicht, wenn jeder schreiben konne, wie er lustig sei, wiirde bald das Ganze nur noch aus
Nonsens bestehen.

Abbildung 2: Die Hauptseite der englischsprachigen Wikipedia, 17.12.2001.

Inzwischen [5, Juni 2009] umfasst die englischsprachige Wikipedia iiber 2,8 Millionen Lemmata, die
deutschsprachige Version iiber 900.000. Und die Qualitét der Artikel 14sst sich durchaus sehen.

Personen
Die Rollen, die aktive Personen innerhalb von Wikipedia annehmen kénnen, sind fiir Anfénger oft
verwirrend. Auch kann eine bestimmte Person mehrere Rollen haben.

m Jeder kann editieren — aber die IP-Adresse , die Adresse des verwendeten Rechners im Internet —
wird mit protokolliert. Diese Gruppe der unangemeldeten Autoren, ,,IPs* genannt, sind jene Autoren,
denen man am wenigsten vertraut. Es gibt sogar automatisch erzeugte Listen der Artikel, die von
einem [P editiert worden sind. Diese werden besonders kritisch von anderen gegengelesen. Auch
werden Editiervorgéinge von IPs kritisch untersucht, die an den Firmen- oder Organisationslemma
herumeditieren. Etliche Parteien und viele Firmen konnen der Versuchung nicht widerstehen,
Negatives aus ihrem Lemma zu streichen und Werbeaussagen aufzunehmen. Reagiert wird auf solches
Verhalten mit Halbsperrung der Seite. Der Autorin dieses Beitrags wurde bereits Geld angeboten, um
eine Halbsperrung im Sinne des Unternehmens zu editieren. Sie hat dankend abgelehnt.

m Registrierte Benutzer haben sich einen Namen zugelegt und editieren unter diesem Namen. Sie
gehoren damit zur Wikipedia-Gemeinschaft, die ein wesentlicher Faktor fiir den Erfolg der Wikipedia
ist. Eine E-Mail-Adresse ist flir diese Namen bekannt, dafiir gibt es im Gegenzug auch Web-Seiten im
Benutzer-Namensraum fiir gefillige Selbstdarstellungen oder als Arbeitsplatz fiir angefangene
Lemmata. Wer versucht, ein unfertiges Lemma in den Artikelnamensraum zu stellen, riskiert einen
schnellen Loschantrag und unter Umsténden die sofortige Loschung des Werks. Besser arbeitet man
an einem Artikel zundchst im eigenen Bereich, bevor er in den Artikelnamensraum verschoben wird.

m Man kann mehrere registrierte Benutzernamen haben, aber nur, um zum Beispiel an als tabuisiert
verstandene Lemmata wie ,,BDSM* oder aber auch ,,Menstruation ggf. unter dem Zweitnamen
arbeiten zu konnen. Manche Menschen wollen zwar Schreibfehler korrigieren, aber nicht, dass man in

2 CamelCase wird die Form genannt, in der ein Wort aus mehreren Wortern zusammengesetzt wird und die Wortgrenzen statt mit Leerzeichen mit
Grof3buchstaben angezeigt werden. Leerzeichen diirfen nicht in einem Bezeichner in Programmiersprachen auftauchen, also werden dann CamelCase Namen wie
drawFrame oder WettenDassWette eingesetzt.



ihrer Editierhistorie sehen kann, an welchen Artikeln sie gearbeitet haben. Wer mehrere Namen
einrichtet, um im Grunde Selbstgespriche zu fithren, oder um Abstimmungen aufzumischen, wird als
Sockpuppet (SockenHandpuppe) bezeichnet. Wenn das auffliegt, wird der SockpuppetAccount durch
einen Administrator gesperrt.



